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Profil

Mein Schwerpunkt ist Human Centered Design, egal ob der Fokus meiner Arbeit auf UX oder
Product-Ownership liegt. Mit meiner langjährigen Erfahrung in den Bereichen Produkt-Management
UX und Marketing bin ich eine Allrounderin, die immer die Nutzerinnen und ihre Anforderungen in
den Mittelpunkt stellt. Ebenso bin ich eine versierte Vermittlerin zwischen Business und Entwicklung.
Dafür bringe ich meine Kernkompetenzen Konzeption, Workshops, Prototyping, UI Design und
UX-Research mit.

Professional Experience

Senior UX-Architekt & Product Owner
Panter AG 10/2020 – 01/2023 | Zürich

● Panter ist eine Software-Agentur, die Startups und Grossunternehmen bei der Umsetzung von
komplexen IT-Innovationsprojekten unterstützt.

● Ich habe an UX-Projekten für ein grosses Schweizer Kommunikationsunternehmen, eine
grosse Schweizer Pensionskasse, ein nachhaltiges Food Startup und eine Schweizer
Regionalbank gearbeitet.

● Einige dieser Projekte habe ich als Product Ownerin im agilen Entwicklungsprozess geführt.
● Entwicklung von User-Flows und User-Journeys, Design-Systemen sowie interaktiven

Prototypen und UI-Designs. Durchführung von UX-Research. Führung von Backlogs und
Projektmanagement, soweit im Projekt benötigt.

● Hybride Anwendung für die Wartung eines Telekommunikationsnetzwerks, WebApp für die
Selbstberatung der Schweizer BVG, Admin-Backend und mobile Kundeninformation für
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nachhaltige Lebensmittel, CMS mit massgeschneiderten Anwendungen für eine grosse
Schweizer Nationalbank.

● Figma, Kunden-Workshops, Google G-Suite, Scrum, GitLab, Jira

UX-Architekt
Adjumed Services AG (Freelance) 01/2018– 09/2020 | Zürich

● Die Adjumed Services AG betreibt und entwickelt medizinische Register und betreibt eine
patientenbezogene Outcome-Plattform für PROMs (Patient-Related Outcome Measurement).

● Arbeit am Relaunch und an der Weiterentwicklung des Admin-Backends für medizinische
PROMs. Relaunch der Unternehmenswebsite sowie Entwicklung mehrerer projektbezogener
Websites.

● Anforderungsanalyse, interaktives Prototyping, UX-Forschung und UI-Design. Backlog-Pflege
und Management der Entwicklungsteams..

● Figma, Adobe xD, WordPress, Kunden-Workshops, Atlassian Confluence, Microsoft Azure,
Microsoft Office.

Product Ownerin
Denkkraft AG 06/2019 – 06/2020 | Zürich

● Denkkraft betreibt ein Startup für Architekten.
● Leitung des gesamten Entwicklungsprozesses von den ersten Workshops über die

Entwicklung bis hin zum Launch der WebApp.
● Ideation-Workshops, interaktives Prototyping, Durchführung von User-Research,

Backlog-Pflege, Management des Entwicklungsteams.
● Launch der Juurly WebApp.
● Adobe xD, Axure RP8, Customer Workshops, Atlassian, Microsoft Azure, Microsoft Office.

Product Ownerin OPcheck
Selbstständig | Co-Founderin 06/2016 – 09/2020 | Zürich

● OPCheck war ein Projekt zur Lancierung einer Plattform von unabhängigen Zweitmeinungen
für Patienten in der Schweiz.

● Leitung des Geschäfts Entwicklungsprozesses und Entwicklung neuer Funktionen.
● Requirements Engineering, Marktevaluation, Prototyping, Durchführung von Usability-Tests,

UI-Design und Development mit WordPress.
● Launch von opcheck.ch
● Axure RP7, WordPress, Balsamiq, Customer Workshops, Asana.
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Senior Product Manager
Netcetera AG 07/2011 – 11/2017 | Zürich

● Netcetera ist ein weltweit tätiges Softwareunternehmen mit innovativen IT-Produkten und
individuellen digitalen Lösungen in den Bereichen sicheres Digital Payment,
Finanztechnologien, Publishing, Transport, Gesundheit und Versicherungen.

● Verantwortlich für einen Teil der Netcetera-eigenen Produkte in den Bereichen Transport,
Finanzen und New Business.

● Produktentwicklung mit Kanban, Leitung der 3-5-köpfigen Entwicklungsteams (Nearshoring)
als Product Ownerin, Businessplan Entwicklung und -pflege, Requirements Engineering,
Backlogpflege sowie Durchführung von Usability Tests.

● Weiterentwicklung der Wemlin Mobile App zu einer Plattform. Launch der
Instant-Polling-Anwendung DirectPoll. Pflege der Online-Rechner Familie Target B2C.

● Balsamiq, Jira, Netcetera's eigene Aufgaben- und Projektmanagement-Plattform,
Microsoft-Office.

Project Manager/Consultant
Netcetera AG 02/2008 – 06/2011 | Zürich

● Netcetera ist ein weltweit tätiges Softwareunternehmen mit innovativen IT-Produkten und
individuellen digitalen Lösungen in den Bereichen sicheres Digital Payment,
Finanztechnologien, Publishing, Transport, Gesundheit und Versicherungen.

● Erstellung und Pflege von Web- und mobilen Anwendungen für Großkunden aus den
Bereichen Versicherungen, Banken und öffentlicher Verkehr.

● Klassisches Projektmanagement: Briefing aller Stakeholder, Kundenkommunikation,
Reporting sowie Pflege des Backlogs.

● Website Relaunch eines Zürcher Transportunternehmens, Relaunch und Wartung einer
B2B-Versicherungsplattform, Webshop für eine städtische Gemeinschaftsküche. Diverse
mobile Anwendungen: «Züri schlaflos», «flickbook», «Bilanz - die 100 Reichsten», «AO Fractal
Classification».

● Netcetera's eigene Aufgaben- und Projektmanagement-Plattform, Microsoft-Office.

Sales Marketing Online
dpa - Deutsche Presse-Agentur GmbH 01/2005 – 01/2008 | Hamburg

● dpa ist die größte Nachrichtenagentur in Deutschland. Seit 1949 berichtet sie über nationale
und internationale Ereignisse.

● Marketing für Online-Nachrichten Produkte der Deutschen Presse-Agentur (dpa). Marketing-
unterstützung für die dpa-WebLines sowie für SMS-Mehrwertdienste und mobile Nachrichten
Produkte.
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● Erstellung von Marketingmaterialien, Stakeholder-Management, Kundenkommunikation und
Repräsentation der Agentur bei Netzwerkveranstaltungen und Messen. Projektleitung für
Marketingprojekte.

● Launch von «dpa WebLines 2.0» sowie «MINDS», der mobilen Plattform für SMS-Mehrwertdienste.
● Microsoft-Office

Portal- und Sales-Management
dpa - Deutsche Presse-Agentur GmbH 02/2002 – 12/2004 | Hamburg

● dpa ist die größte Nachrichtenagentur in Deutschland. Seit 1949 berichtet sie über nationale
und internationale Ereignisse.

● Tätigkeit als B2B-Vertriebsmitarbeiterin mit Schwerpunkt auf der Konzeption von neuen
Verkaufstools.

● Sammeln von Nutzeranforderungen, Koordination aller Beteiligten aus verschiedenen
Abteilungen der Agentur. Briefing und Steuerung des Entwicklungsteams.

● Einführung des dpa-ShopPortals, des ersten E-Commerce-Systems für Nachrichtenprodukte.
Vertretung des Inlandsvertriebs im unternehmensweiten dpa-Intranet-Projektteam.

● Microsoft-Office

Senior Concept-Developer
Ponton Intelligent Media 08/1999 – 11/2001 | Hamburg

Entwicklung von Konzepten für interaktives Fernsehen und Websites in der Medienbranche. Unter
anderem Konzeption einer E-Commerce Plattform für einen TV-Reisesender, Requirements
Engineering für ein meinungsbildendes deutsches Jugendmagazin, Konzeption einer TV-Plattform
mit Set-Top Box für einen deutschen Telekommunikationsanbieter sowie Konzeption einer
E-Business-Plattform für eine bedeutende deutsche Versicherung.

Lectureship «Web-TV»
Employer 07/2000 – 12/2000 | Universität Siegen

Seminar für interaktives TV.

Projekt-Managerin Software-Entwicklung
Ponton AG 02/1998 – 07/1999 | Hamburg

Arbeit als Projektleiterin für Software-Entwicklungsprojekte im Bereich EU-Projekte (z.B. Euro-
Delphes) sowie für komplexe Web-Projekte, z.B. ein E-Commerce-Portal für Schriften und ein
TV-Portal für einen deutschen Telekommunikationsanbieter.

Kate Rageth | https://kateskatering.ch/ 4

https://kateskatering.ch/


Editor & PR
Ponton European Media Art Lab 07/1994 – 12/1998 | Hannover

Arbeit an interaktiven TV- und Kommunikationsprojekten, z.B. "Kulturserver Niedersachsen", "Café
Deutschland". Erarbeitung eines Konzepts für den ersten Webserver des Landes Niedersachsen.

Assistant PR-Manager
TrendBüro Hamburg 02/1992 – 04/1994 | Hamburg

Studentenjob in einer PR-Agentur. Meine Aufgaben waren internationale - insbesondere
englischsprachige - Recherchen für einen C-Level-Newsletter eines internationalen
Unternehmens der Tabakindustrie und Recherchen für das deutsche TREND-Büro.

Kompetenzen

Human Centered Design Product Owner

Design Thinking Requirements Engineering

UX-Research Agile Development

Prototyping Projektmanagement

Informationsarchitektur Produktsteuerung

UI-Design Businesspläne

Ausbildung

Master of Advanced Studies in Human Computer Interaction Design

HSR - Hochschule für Technik Rapperswil

Marketing-Kauffrau IHK
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Marketing-Akademie Hamburg

Studium Geschichte und Kunstgeschichte

Universität Hamburg

Sprachkenntnisse

German Englisch Französisch Spanish

Muttersprache C1 A2 A1

Zertifikate

AI for Designers

Patricia Reiners - Zürich März 2024

Creating and maintaining successful design systems

Brad Frost - Smashing Online Workshops Dezember 2023

Certified Scrum Product Owner

Scrum Alliance 2015

Media training course (Medientraining)

MAZ - Die Schweizer Journalistenschule 2014

Kursteilnahmen

Der ultimative Figma Kurs für UX-Designer
Indra Burkart - Udemy

2023

Learn Figma - UI/UX Essential Training
Caleb Kingston - Udemy

2021

User Story beherrschen - Agile Anforderungen meistern
Thorsten Diekhof - Udemy

2021
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Volunteering

Best of Swiss Web
Jurymitglied Productivity

seit 2021

Best of Swiss Apps
Jurymitglied Business

seit 2016
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